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OO Metodologie studiu

‘% Studiu reprezentativ national urban & rural

@ Target barbatisi femei, intre 18 — 65 ani, utilizatori de internet

@ Csantion: N=1049 respondenti, reprezentativ national pe gen, regiune si mediu de rezident3

("\ Metodologie: chestionar online autoadministrat

. 9
" Perioada de colectare: august 2023

Durata medie de completare: 2 minute

2ata

METODOLOGIE STUDIU CANTITATIV
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N=1049

Cu cine am vorbit?

51.7% 47.5%

Femeie B Barbat

m18-24anid25-34 ani ®m 35-44 ani m 45 - 54 ani m Peste 55 ani

m BCM 0OBucuresti Dobrogea Mid Munt Olt = Transi

@ 5% 59% 34% ZI{)

Studii inferioare 0O Studii medii Studii superioare m Refuz sa raspund
53% 47%
Urban ORural

8% 7%

3k - 5k lei >5k lei Refuz

Jata m Sub lklei 0O 1k-3klei

m Vaduv/a

Decident in iosiodérie

3%

3%

BT |

M Casatorit/a Divortat/a 3y
Refuz sa raspund

32%

Necasatorit/a

36% 9%

Altcineva

m Fu O Eu si altcineva

B Manager / director
O Detin o afacere
Inginer, economist, doctor, profesor
Profesii liberale: architect, notar, avocat, specialist IT, etc.
Functionar
Elev / Student
® Muncitor calificat
Muncitor necalificat
Nu lucrez
B Refuz

28% 38% 33%

Activitate de birou

O Munca fizica Nu e cazul
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Criterii achizitie produse si
servicil




Studiu reprezentativ national urban & rural, august 2023 ‘.

OO Ce am intrebat? (1)

Target: barbati si femel, intre 18 — 65 ani, utilizatori de H’ ternet
Esantion: N=1049 respor ..v,lent,\, reprezentativ national pe gen, regiune si mediu de rezidenta

Care sunt cele mai importante criterii de care tii cont
atunci cand alegi sa faci o achizitie de produse / servicii
(alimente, haine, transport, vacante, locuinta, utilitati etc)?
Alege maxim 5 criterii, cele mai importante pentru tine.”

(A Pret

|8 | Proximitate/ aproape de cas3/ munca etc

[c] Marc3

(o] Calitate

| e | Impactul pozitiv asupra mediului (tinand cont de redu»
emisiilor, reducerea poluarii, consumul responsak
resurse naturale, protejarea biodiversitatii etc]f'

| 7 | Impactul pozitiv asupra oamenilor (produs
realizate de persoane cu dizabilitati sau alte’
etc)

[c| Corectitudinea produciatorului / comerciantult
fiscal3, coruptie, practici neloiale)

[+ | Nu urmaresc un criteriu in mod special, depinde de
produs / serviciu in parte

METODOLOGIE STUDIU CANTITATIV

| ' | Nu urmaresc nici un criteriu dintre cele enumerate

[ 4] Altceva. Ce? g'] :,QTQ
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N=1049, populatie reprezentativa la nivel national urban&rural

achizitii -

Q: Care sunt cele mai importante cr/z‘er/'/’

dupa gen

de care tii cont atunci cand alegi sa faci o achizitie de produse / servicii (alime nte,

haine, transport, vacante, locuinta, utilitati etc)? Alege maxim 5 criterii, cele mai importante pentru tine.

Pretul este cel mai important criteriu de care se tine cont in achizitia produselor in general (72%), urmat de calitate (68%), marca

(37%) si corectitudinea producatorului (33%). La polul opus sunt proximitatea (22%) si impactul asupra mediului (23%).

Pret

Calitate

Marca

Corectitudinea producatorului / comerciantului (fara
evaziune fiscala, coruptie, practici neloiale)

Impactul pozitiv asupra oamenilor (produse

romanesti, produse realizate de persoane cu...

Impactul pozitiv asupra mediului (tindnd cont de

reducerea emisiilor, reducerea poluarii, consumul...

Proximitate/ aproape de casda/ munca etc

Nu urmaresc un criteriu in mod special, depinde de
fiecare produs / serviciu in parte

Nu urmaresc nici un criteriu dintre cele enumerate

Jara

4%

37%

33%

24% |31% 45 — 54 ani

23%

22% |19% peste 55 ani

14%

@
dh
72% 71% 73%
68% 65% T1%)
32%
31%
26%
24%
l 19% 24%

(16%> 11%

4% 4%

O Mai mare decat celalalt target la 95% nivel de incredere

REZULTATE DETALIATE ALE CERCETARII
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N=1049, populatie reprezentativa la nivel national urban&rural

achizitii - dupa rezidenta

Q: Care sunt cele mai importante cr/z‘er/'/"de care tif cont atunci cand alegi sa faci o ach/z/,z‘/'e’ de produse / servicii (alimente,
haine, transport, vacante, locuinta, utilitati etc)? Alege maxim 5 criterii, cele mai importante pentru tine.
Marca si impactul pozitiv asupra oamenilor sunt semnificativ mai mult mentionate de catre respondentii din mediul urban.
72%
Pret | 73%
71%
68%
Calitate | 7 0%
65%
37%
Marcd
32%
Corectitudinea producatorului / comerciantului 33%
R, . o I 5 Total
(fara evaziune fiscala, coruptie, practici neloiale) 329%
H Urban
“ Impactul pozitiv asupra oamenilor (produse
romanesti, produse realizate de persoane cu... 20% Rural
“ Impactul pozitiv asupra mediului (tindnd cont de _22%(;//0
reducerea emisiilor, reducerea poluarii, consumul... 23%0
22%
Proximitate/ aproape de casd/ munca etc [ TGN 2 1%
22%
Nu urmaresc un criteriu in mod special, depinde _1410/8‘7
. e o A (o}
de fiecare produs / serviciu in parte 129%
Nu urmaresc nici un criteriu dintre cele 4%
B 4%
enumerate 39%

: . o) n
C’QTO O Mai mare decat celalalt target la 95% nivel de Incredere

REZULTATE DETALIATE ALE CERCETARII
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Importanta criteriilor de sustenabilitate
la angajare/ dezvoltarea de parteneriate



Q Q Ce a m ll\ntrebat? (2) Studiu reprezentativ nét'onal urban &rural, august 2023 e

Target: barbati si femel, intre 18 =65 ani, utilizatori de internet
Esantion: N=1049 respondenti, reprezentativ national pe gen, regiune si mediu de rezidenta

Atunci cand te gandesti sa schimbi angajatorul, sa te
angajezi sau sa te alaturi unei afaceri/ unui parteneriat de
business ai in vedere criterii de sustenabilitate, adica ce
tin cont de grija fata de oameni si planeta? Raspuns
unic.*

2] Da

8| Nu m-am gandit sa iau in considerare ace
gandesc pe viitor

METODOLOGIE STUDIU CANTITATIV

¢ | Nu stiam de existenta lor
| Nu mi se par relevante
E Nu e cazul/ Nu lucrez/ Nu vreau sa ma angajez/ alaturtneratacer

O00 @
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N=1049, populatie reprezentativa la nivel national urban&rural

Sustenabilitate la angajare

Q: Atunci cand te gdndesti sa schimbi angajatorul, sa te angajezi sau sa te alaturi unei afaceri/ unui parteneriat de busines s
ai in vedere criterii de sustenabilitate, adica ce tin cont de grija fata de oameni si planetda? RASPUNS UNIC.

Cei mai multi respondenti afirma ca au in vedere criterii de sustenabilitate atunci cand schimba angajatorul sau se alatura unui
parteneriat (42%), in timp ce 35% afirma ca nu au luat in considerare, dar se vor gandi pe viitor.
Total
N=1049 42% 35% e 6%
- |49% 18 — 24 ani / 35% peste 55 ani
|28% peste 55 ani
Barbati 45% 34% 3%
N=498 6 6 6
Femei
N=549 39% 37% G +% 15%
Rural
(o) 0, 0,
N=490 43% 34% 5%
Urban
(o) 0, 0,
NZ555 42% 36% 7%
Da
Nu m-am gandit sa iau in considerare aceste aspecte, dar ma gandesc pe viitor
B Nu stiam de existenta lor
Nu mi se par relevante

Nu e cazul/ Nu lucrez/ Nu vreau sa ma angajez/ alatur unei afaceri

Jatq ] )
R O Mai mare decat celalalt target la 95% nivel de incredere

REZULTATE DETALIATE ALE CERCETARII
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Q Q Ce a m ll\ntrebat? (3) Studiu reprezentativ national urban & rural, august 2023 ‘V

Target: barbati si femel, intre 18 =65 ani, utilizatori de internet
Esantion: N=1049 respondenti, reprezentativ national pe gen, regiune si mediu de rezidenta

Atunci cand contractezi un serviciu financiar (cont
bancar, polita de asigurare/ credit/ cont de economii/
investitii la bursa / pensie privata etc) te informezi despre
felul in care banca/compania foloseste si investeste banii

>

mal departe”* RASPUNS UNIC. -
] o . - o . o) <
A | Ma intereseaza, dar nu ma informez activ 0
e — -’
= 5
'B| Ma intereseaza si ma informez activ -
¢| Nu ma intereseaza si NU ma informez desps 0
— a
0| Nu ma intereseaza, dar sunt informat/a despres :
=

O00 @
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N=1049, populatie reprezentativa la nivel national urban&rural

Informare servicii financiare

Q: Atunci cand contractezi un serviciu financiar (cont bancar, polita de asigurare/ credit/ cont de economii/ investitii la bursd /
pensie privata etc) te informezi despre felul in care banca/compania foloseste si investeste banii mai departe? RASPUNS UNIC.

Cei mai multi respondenti se arata interesati si se informeaza activ cu privire la felul in care sunt folositi si investiti banii atunci
cand contracteaza un serviciu financiar (41%), urmati de cei care declara ca ii intereseaza, dar nu se informeaza activ (30%).

Total

(0) (o)
N=1049 41% 30%

149% 25 — 34 ani / 16% 18 — 24 ani |48% 18 — 24 ani / 24% peste 55 ani

Barbati

Femei
O
Urban

Ma intereseaza si ma informez activ Ma intereseaza, dar nu ma informez activ
B Nu ma intereseaza si NU ma informez despre asta Nu ma intereseaza, dar sunt informat/a despre asta

Rural

(o) o
N=490 40% 30%

Jatq ) )
R O Mai mare decat celalalt target la 95% nivel de incredere

REZULTATE DETALIATE ALE CERCETARII
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Implicarea si informarea in legatura

4

a
cu investitiile sustenabile




Q Q Ce a m ll\ntrebat? (4) Studiu reprezentativ national urban & rural, august 2023 e

Target: barbati si femel, intre 18 =65 ani, utilizatori de internet
Esantion: N=1049 respondenti, reprezentativ national pe gen, regiune si mediu de rezidenta

Ce informatii cauti despre felul in care investeste banca ta
(asiguratorul tau)? *

Bifeaza TOT ce se aplic

()

|A| Siguranta investitiilor (fara riscuri)
8| Puterea lor financiara (cifra de afaceri, marif
| ¢ | Etica si responsabilitatea investitiilor (sa @

planetei si a camenilor)

(e Nici una de mai sus, nu caut informatii desprein
banca/asigurator

METODOLOGIE STUDIU CANTITATIV

|F| Nu stiu, nu m-am gandit la asta pana acum

O00 @
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N=1049, populatie reprezentativa la nivel national urban&rural

Informatiils [ 102 investitiile bancii - dupa gen

Q: Ce informatii cauti despre felul in care investeste banca ta (asiguratorul tdu)? RASPUNS MULTIPLU.

Cand vine vorba despre informatiile cu privire la investitiile bancii/ asiguratorului respondentilor, cei mai multi sunt interesati de siguranta
investitiilor (58%). Semnificativ mai multi barbati urmaresc si puterea financiara a acestor banci, dar si modernitatea investitiilor.

Siguranta investitiilor (fara riscuri) |63% 45 — 54 ani / 48% 18 — 24 ani 579%

Puterea lor financiara (cifra de afaceri,

o . .. |32% 45 - 54 ani 27%
marimea companiei)

22%

Etica si responsabilitatea investitiilor (sa
urmareasca bunastarea planetei si a |30% 45 — 54 ani 26%

. 26%
oamenilor)

Modernitatea investitiilor (sa urmareasca

P . 20%
sa fie Tn pas cu vremurile)

16%

Nu stiu, nu m-am gandit la asta pana acum |24% 18 — 24 ani 17%

Nici una de mai sus, nu caut informatii
despre investitiile facute de 10%
bancad/asigurator

8% 12%

Jara 3 A
O Mai mare decat celalalt target la 95% nivel de incredere

REZULTATE DETALIATE ALE CERCETARII
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N=1043, populatie reprezentativa la nivel national urbang&rural

Informatiills [ s investitiile bancii - dupa rezidenta

Q- Ce informatii cauti despre felul in care investeste banca ta (asiguratorul tdu)? RASPUNS MULTIPLU.

Semnificativ mai multi respondenti din urban mentioneaza informarea referitoare la puterea financiara a bancilor (34% fata de 19% rural),
etica si responsabilitatea investitiilor (31% fata de 19% rural) si modernitatea investitiilor (24% fata de 15% rural). Pe de alta parte,
semnificativ mai multi din rural (13%, fata de 8% urban) mentioneaza ca nu cauta informatii despre investitiile bancilor.

58%

Siguranta investitiilor (féré riscuri) | N, 0

55%
27%

Puterea lor financiara {cifra de afacerl,
marimea companiei)

Etica si responsabilitatea investitiilor (sé’p 26%

urmdreascd bunstarea planetei si a

oamenilor) )

Modernitatea investitillor (s3
urmareasca sa fie in pas cu vremurile)

15%

17%

Nu stiu, nu m-am gandit |la asta pana _ 15%
o A Total

20%
B Urban

Nici una de mai sus, nu caut informatii 10% |
despre investitiile ficute de I 5o Rura

banca/asigurator ‘
Jata fasig @ O Mai mare decat celalalt target la 95% nivel de incredere

REZULTATE DETALIATE ALE CERCETARII
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m despre investitiile bancii - dupa venit

Q: Ce informatii cauti despre felul in care investeste banca ta (aS/guratoru/ tdu)? RASPUNS MULTIPLU.

Semnificativ mai multi respondenti cu venituri intre 3001 — 5000 lei urmaresc in principal siguranta investitiilor (68%, fata de 58% total).
Semnificativ mai multi respondenti cu venitul de peste 5000 lei urmaresc puterea financiara a bancilor (41%, fata de 27% total).
Respondentii cu un venit sub 1000 lei mentioneaza intr-o proportie mai mare ca nu s-au gandit |a un astfel de subiect (25%, fata de 17% total)

Siguranta investitiilor (fara riscuri)

Puterea lor financiara (cifra de afaceri,
marimea companiei)

( . . . - y
Etica si responsabilitatea investitiilor (sa
urmareasca bunastarea planetei si a
oamenilor
. ) Y,

Modernitatea investitiilor (sa
urmareasca sa fie in pas cu vremurile)

Nu stiu, nu m-am gandit la asta pana
acum

Nici una de mai sus, nu caut informatii
despre investitiile facute de

banca/asigurator
Jara

51%
57%
U 0
17%
26%
36%
21%
24%
33%
27%
17% Sub 1000 lei
21%
19% .
28% 2001 - 3000 lei
: 3001 - 5000 lei
17%
8%
10% Peste 5000 lei
12%
10%
9%
8%

O Mai mare decat celalalt target la 95% nivel de incredere

REZULTATE DETALIATE ALE CERCETARII
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Q Q Ce a m ll\ntrebat? (5) Studiu reprezentativ national urban & rural, august 2023 e

Target: barbati si femel, intre 18 — 65 ani, utilizatori de H ternet
Esantion: N=1049 respo Jeﬂt\, ‘eprezentativ national pe gen, regiune si mediu de rezidenta

In contextul in care a inceput trecerea la o economie
sustenabila, adica ce tine cont de bunastarea oamenilor si a
planetei, esti interesat sa te implici in procesul de tranzitie
la sustenabilitate? Raspuns unic.*

8| Da, militez pentru anumite cauze sociales

'c| Da, urmaresc ocazional temele de sustenat
public

o] Da, urmaresc in mod constant cum se schimba
aceasta directie

'E| Nu, nu sunt interesat/a de subiect

METODOLOGIE STUDIU CANTITATIV

'F| Nu stiu, nu m-am gandit la asta

2ata

O00 @
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N=1049, populatie reprezentativa la nivel national urban&rural

Implicare in tranzitia la sustenabilitate

Q: In contextul in care a inceput trecerea la o econom/e' sustenabila, adica ce tine cont de bunastarea oamenilor si a planetej,
esti interesat sa te implici in procesul de tranzitie la sustenabilitate? RASPUNS UNIC.

Cei mai multi respondenti mentioneaza ca urmaresc ocazional temele de sustenabilitate din spatiul public (27%), urmati de cei
care nu s-au gandit la subiect (20%). Totodata, 16% declara ca militeaza pentru cauze sociale/ de mediu.

INFORMARE INFORMARE
ACTIV VOCAL CONSTANTA OCAZIONALA
Total
N=1049 14% 16% 13% 27%
124% 18 — 24 ani
Barbati

Ndos 13% 17% 29% 12%

Femel 14% 16% 9% 25%

N=542 0 0 0 °

Rural 12% 15% 14% 27%
N=490 0 0 0 0
Urban 16% 17% 11% 27%
N:559 (0] 0 0 0

IHH|I

REZULTATE DETALIATE ALE CERCETARII

Da, si sunt implicat Tn actiuni de voluntariat/activez intr-un ONG care desfasoara activitati ce contribuie la tranzitia la sustenabilitate
Da, militez pentru anumite cauze sociale si/sau de mediu

Da, urmaresc in mod constant cum se schimba politicile publice Tn aceasta directie

Da, urmaresc ocazional temele de sustenabilitate din discursul public

Nu, nu sunt interesat/a de subiect

Jara : A 3 A
=== W Nu stiu, nu m-am gandit la asta O Mai mare decat celalalt target la 95% nivel de incredere
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Multumim!

emilia@izidata.ro m dragos@izidata.ro

0725.879.699 ¢, 0733.911.617

in
m silvia@izidata.ro

0751.068.842

https://izidata.ro/

20

Jara

MULTUMIM

|_JOIOX®)


https://www.linkedin.com/in/mrssilvialuican/
https://www.linkedin.com/in/emilia-toma-9b23405b/
https://izidata.ro/
mailto:dragos@izidata.ro
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